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Sel'lanoneésulliciente
per far crescere
la nostra produttivita

INNOCENZO CIPOLLETTA
‘intelligenza artificiale
fard aumentare la pro-
duttivitd? Molti sono
coloro che lo sostengo-
no, 1na bisogna distin-
guere se si parla di pro-

duttivitad delleimmprese cheutilizze-
ranno lintelligenza artificiale o di
produttivitd del paese e delle im-
prese niel loro complesso. Le rispo-
ste possono essere diverse.
E molto probabile che le imprese
che faranno ricorso massiccio
all'intelligenza artificiale finiran-
no per avere un significativo au-
mentodella produttivitd, intesaco-
me rapporto tra valore aggiunto e
numere di addettd. Per queste im-
prese, il ricorso all'la significhera
1a possibilita di produrre la stessa
quantita di beni o servizi con un
numero di addetti inferiore grazie
al ricorse all'ta che sostituird me-
merose finzioni. Potranno anche
aumentare il numero di adderti se
sapranno sfruttare 1'Ta meglio dei
altre imprese che operano sullo
stessomercato o complessivamen-
te se (ipotesi molto meno probabi-
le} rinunceranno a incrementare i
loroprofitti ediminuirannoiprez-
zideiloro prodotti grazie al rispar-
miodeicostiimplicitonell'aumen-
to della produttivita, sempre che i
costi per il ricorso all'la siano infe-
riori alla riduzione dei costi deri-
vante da minor impiego di lavora-
torf. In questultimo caso, la do-
manda dei loro prodotti potrebbe
aumeritare grazie alla riduzione
dei prezzi, cosa improbabile, come
detto, ma teoricamente possibile,
oppure potrebbe aumentare la do-
manda di altri prodotti grazie
all'aumentato potere dacguisto
dei consumatori generato dalla ri-
duzione dei prezzi.

L1aéunatecnologiaabilitanteche

pud rendere pit efficiente la pro-

duzione dei beni e servizi esistenti,
ma difficilimente pud agglungere
nuovi beni e servizi, almeno nel

breve termine, come € stato, inve-
ce, quando si & diffusa la televisio-
ne o quando si & aperto il mercato
dell'auto, che hanno portato a cre-
scitaeconomica graziealladoman-
da di nuovi prodotti. Quindi, con
Tia alcune o anche molte imprese
diventeranno piit  efficienti e
avranno bisogno di meno addetti,
cosi come accaduto in altre epo-
che, riducendo l'offerta di lavori
ben remumnerati. Poiché da parte
dei lavoratori continuera a sussi-
stereunadomandadilavoribenre-
munerati che non potra essere sod-
disfatta, questa domanda sara col-
matacon lavori precari e mal retri-
buiri perché comunquelagenteha
bisognodi lavorare per conseguire
un redditoe perché l'eccesso di do-
manda finisce per deprimereisala-
Ti.

Ecco allora che crescerd, nel siste-
ma econoimico, un'area relativa-
mente vasta di artivita di suppor-
to. dilavori precari, di assistenza al-
lepersone cheavii unaremunera-
zione bassa e un basso rapporto
tra valore aggiunto e addetti: ossia
una bassa produtrivitd. Questo fe-
nomenoégid ampiamentevisibile
oggi nelle nostre economie, dove,
accanto alla nascita di nuove im-
prese tecnologicamente avanzate
grazieall'uso della tecniologia digi-
tale, vediarmno crescere pumerose
attivita di supporto e di contatto
spesso rnal rerunerate, sicura-
mente precarie e di scarso valore
peraddetto. Ne sono unesempiole
molte artivitadiristorazione il ra-
sporto e la consegna di materialie
cibo, I'assistenza alle persone disa-
bili o anziani, la pulizia degli im-
mobili e quantaltro.

Se il paese non cresce economica-
mente, queste attivitd precarie e
mal retribuite finiscono per rap-
presentare una quota non trascu-
rabile dell'economia nazionale e
portanoin bassoillivellodella pro-
duttivitd complessiva del paese.
Mageiore é il loro contributo e pitt

probabile é una riduzione com-
plessiva della produttivita, pur in
presenza (o meglio anche a causa)
dell'innovazione tecnologica in-
trodotta con I'Ta. Questo & il caso
ded paesi industrializzati, dove si
assistedaanniaunabassacrescita
della produttivitd, malgrado si vi-
va inuna fase storica di ecceziona-
1 progressi della tecnologia, per-
ché accanto a imprese molto pro-
durtivesisviluppa unvastomerca-
todiattivita a bassovaloreaggiun-
to. Ovviamente il discorso & all'op-
posto per i paesi emergenti, dove
linnovazione fecnologicaliberala-
voratori dasettori abassa produtti-
vita, come I'agricoltura e il piccolo
commercio, e i proietta verso Vin-
dustria, grazie ai costi del lavoro
particolarmente bassi, ripercor-
rendocosilastrada cheinostri pae-
si hanno fatto dopo la Seconda
guerra mondiale.

La conclusione € che non possia-
mo affidarci solo all'intelligenza
artificiale se vogliamo far crescere
18 nostra produftivita, come molti
vanno dicendo: dobbiamo anche
immaginare politiche per far cre-
scere la domanda e per far crollare
1prezzi nei settori dove'la prochur-
ra forti incrementi di efficienza, co-
sida favorire un aumento della ca-
pacita di spesa dei consumatori e
non unaumento eccessivo dei pro-
fitti che finirebbe solo per compri-
mere la domanda globale.

BRIPRDLT

LFIGONHE RISERVAT A

(e

LEADER IN MEDIA INTELLIGENCE

LECO DELLA STAMPA'

126741-1TONQB

riproducibile.

non

del destinatario,

esclusivo

ad uso

stampa

Ritaglio



Quotidiano

14-10-2026

Pagina

Foglio

11
2/2

www.ecostam

Do

E scicnza, non
1inrelligenza arfificlale

£ La guesti

@

LECO DELLA STAMPA’

LEADER IN MEDIA INTELLIGENCE

126741-1TONQB

ducibile.

del destinatario, non ripro

ad uso esclusivo

stampa

Ritaglio



