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Se  l non è sufficiente
per far crescere
la nostra produttività
I N N O C 

L. 
N Z O CTOIAtETTA breve termine, come è stato, nave-

'intelligenza 'artificiale ce, quando si è diffusa la televisio-
farà aumentare la pro ne o quando si è aperto il mercato
duttività' molti scoro dell`auto, che hanno portato a cre-
coloro che lo sostengo- scita economica graziealladomn
no, ma bisogna distin- da di nuovi prodotti. Quindi, con
guere se si parla di pro- Pia alcune o anche molte imprese

duttività delle imprese che utilizze- diventeranno più efficienti e
ranno l'intelligenza artificiale o di avranno bisogno di merlo addetti,
produttività del paese e delle im- c_osi corre accaduto in altre epe
prese nel loro complesso. Le rispo- che, riducendo l'offerta di lavori,
ste possono essere diverse ben remunerati. Poiché da parte
P molto probabile che le imprese dei lavoratori continuerà a sussi-
che faranno ricorso massiccio stereunadomanda di lavori ben re
dlii nrc Il igenri artificiale finirmi- munenti che non potrà essere sod-
n.o per avere un significativo au- disfatta, questa domanda sarà col-
mento della produttività intesa co- mata con lavori'precari e mal vetri-
une rapporto tra valore aggiunto e batti perché ,comunque la gente ha
numero di. addetti. Per queste im- bisogno di lavorare per conseguire
prese, il ricorso air Ia significherà un redditoe perché l'eccesso di do-
la possibilità di produrre la stessa manda finisce per deprimerei sala-
quantità di beni o servizi con un ri.
numero di addetti inferiore grazie Ecco allora che crescerà. nel siste-
al ricorso aula che sostituirà nu- ma economico, un'area relativa-
merose funzioni. Potranno anche mente vasta di attività di suppor-
annientare il numero di ecideni se to, di lavori precari, di assistenza al-
sapranno sfruttare' l'Ia meglio dei le persone cheavrà una remunera-
altre imprese che operano sullo zione bassa e un basso rapporto
stesso mercato ocomplessivamen- travalore aggiunto e addetti; ossia
te se (ipotesi molto meno probabi- una bassa produttività. Questo Te-
le) rinunceranno a incrementare i. noinenoè già ampiamente visibile
loro profitti e diminuiranno i prez- oggi nelle nostre economie, dove.
zi dei loro prodotti grazie al rispar- accanto alla nascita di nuove lire
mio dei costi implicitonell'aumen- prese tec•nolot iGimente avanzate
to della produttività, sempre che i grazie all'uso della tecnologia digi-
costi per il ricorso all'la siano late- tale, vediamo crescere numerose
rioni alla riduzione dei costi cleri-- attività di supporto e di contatto
vante da minor impiego di lavora- spesso mal remunerate, sicu r a-
tori. tn quest'ultimo caso, la do- mente precarie e di scarso valore
manda dei loro prodotti patrebbe per addetto Ne sono un esempio le
aumentare grazie alla riduzione molte attivitàdi ristorazione, il tra-
dei prezzi, cosa improbabile, come sporto e la consegna di materiali e
detto ma teorica mente possibile, cibo, l'assistenza a Ile persone disa-
oppure potrebbe aumentare la do- bili o anziani, la pulizia degli
manda di altri prodotti grazie mobili e quant'altro,
all'aumentato potere d'acquisto Se il paese non cresce economica-
dei consumatori generato dalla ri mente, queste attività precarie e
duzione dei prezzi. mal retribuite finiscono per rape
L'laèuna tecnologia abilitante che presentare una quota non frase-il-
può rendere più efficiente ficiente la pro- cabile dell'economia nazionale e
duzioi ìe deí beni e servili esistenti, portano inbasso il livello della pro-
ma diNicilmente puo aggiungere durtività complessiva dei paese.
nuovi beni e servizi, almeno nel Maggiore è il loro contributo e più

probabile è una riduzione com-
plessiva della produttività, pur in
presenza (o meglio anche a causa)
dell'innovazione tecnologica in-
trodotta. con ria. Questo è il caso
dei paesi industrializzati, dove si
assiste da anni auna bassa crescita
della produttività, malgrado si vi-
va in una fase storica di ecceziona-
li progressi della tecnologia, per-
ché accanto a imprese molto pro-
duttive si sviluppa un vasto merca-
to di attività a basso Valore aggiun-
to. Ovviainente il discorso è all'op-
posto per i paesi emergenti, dove
l'innovazione tecnologica libera la.
venatori da settori a bassa produtti-
vità, cime l'agricoltura e il, piccolo
commercio, e li proietta verso l'in-
dustria, grazie ai costi del lavoro
particolari dente bassi, ripercor-
rendo così la strada che i nostri pae-
si hanno fatto dopo la Seconda
guerra mondiale.
t a conclusione è che non possia-
mo affidarci solo all'intelligenza
artificiale se vogliamo far crescere
la nostra produttività, coree molti
vanno dicendo: dobbiamo anche
immaginare politiche per far cre-
scere la domanda e per far crollare
i prezzi n:i settori clovel'ia produr-
rà forti incrementi di efficienza, co-
si da favorire un aumento della ca-
pacità di spesa dei consumatori e
non un aumento eccessivo dei pro-
fitti che' finirebbe solo per compri-
mere la domanda globale.
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